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SOBRE NOS

Nos, do SISTEMA OCERGS, através do nosso site, coletamos e tratamos seus dados pessoais nos dominios
https://www.ocergs.coop.br, https://www.sescooprs.coop.br e https://geracaocooperacao.com.br, de acordo
com este Aviso de Privacidade e em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD, o
Marco Civil da Internet e outras Leis ou regulamentos aplicados ao tema.

O SISTEMA OCERGS ¢ constituido pelas organizacoes, abaixo devidamente identificadas:

Quadro de identificacao das organizacoes integrantes do Sistema OCERGS

&> OCERGS

Sindicato e Organizagao das
Cooperativas do Estado do Rio Grande do Sul

Nome Sindicato e Organizagdo das Cooperativas do Estado do Rio Grande do Sul - OCERGS

CNPJ 92.685.460/0001-19

Endereco Rua Félix da Cunha, n. 12, Bairro Floresta, na cidade de Porto Alegre/RS, CEP 90570-000

M SESCOOP/RS

Servio Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
do Estado do Rio Grande do Sul

Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo do Estado do Rio Grande do Sul -
SESCOOP/RS

CNPJ 10.510.590/0001-56

Nome

Endereco Rua Félix da Cunha, n. 12, Bairro Floresta, na cidade de Porto Alegre/RS, CEP 90570-000

Importante destacarmos que este aviso se aplica somente para as organizacdes descritas no quadro acima.

Explicaremos aqui as nossas obrigacoes e os seus direitos relacionados ao tratamento de dados pessoais, assim
como informaremos em quais situacdes seus dados pessoais sdo tratados, para quais finalidades e por quanto
tempo.

Ao utilizar nosso site e/ou fornecer seus dados pessoais nos dominios https://www.ocergs.coop.br,
https://www.sescooprs.coop.br e https://geracaocooperacao.com.br, bem como em seus subdominios e sites
correlatos, consideramos que vocé compreendeu as informacoes existentes neste Aviso.

GLOSSARIO: TERMOS QUE UTILIZAMOS NESTE AVISO
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Como vérios termos foram criados com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD, talvez vocé tenha
alguma dificuldade de entendé-los. Pensando nisso, elaboramos este pequeno glossario com os principais termos
e siglas para ajuda-lo a entender as informacoes indicadas neste Aviso, de como coletamos e tratamos seus dados
pessoais e como vocé pode exercer os seus direitos. Confira:

Dados pessoais: sdo todas as informacoes relacionadas a vocé, tanto aquelas informacdes que rapida e diretamente
permitem a sua identificacdo (Ex.: nome, e-mail, telefone, RG e CPF), como aquelas que indiretamente permitem a
sua identificacdo (Ex.: endereco, estado civil e protocolo IP).

Dados pessoais sensiveis: s3o quaisquer informacoes sobre vocé que indiqguem origem racial ou étnica, conviccao
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico, condicoes
de saude ou da vida sexual e, ainda, dados genéticos ou biométricos.

Tratamento de dados pessoais: sempre que utilizamos esta expressao e suas variacoes, estamos nos referindo a
toda e qualquer acdo que pode ser realizada com os seus dados pessoais (por exemplo: coleta, uso, processamento,
avaliacdo, difusdo, acesso, armazenamento, dentre outros). Utilizar os dados pessoais para alguma atividade
significa “tratar dados pessoais”.

Finalidade: é o propdsito para o qual tratamos/utilizamos os seus dados pessoais; o objetivo da coleta e do
tratamento dos dados pessoais.

LGPD: sigla da Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais - legislacdo que orienta e conduz todas as nossas acoes
enquanto tratamos seus dados pessoais.

Hipéteses de tratamento de dados pessoais: sdo as situacdes em que o tratamento de seus dados pessoais é
permitido pela LGPD.

Controlador(a): é a organizacdo que decide de que forma serdo tratados/utilizados os seus dados pessoais. Na
maioria das situacdes agimos na posicao de controladores dos seus dados pessoais, ja que definimos, a partir da

relacdo que mantemos com vocé, para quais propositos serdo tratados/utilizados.

Operador(a): sdo as organizacdes que prestam servicos para nos e realizam o tratamento dos seus dados pessoais
€m nosso nome.

INFORMAGCOES AO TITULAR DE DADOS PESSOAIS
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A LGPD foi criada para proteger vocé e todas as outras pessoas fisicas, garantindo que seguranca, transparéncia e
informacao sejam valores indissocidveis quando seus dados pessoais sdo utilizados por organizacdes publicas ou
privadas. Para nés, que representamos o cooperativismo no Estado do Rio Grande do Sul, proteger as pessoas e
consequentemente seus dados pessoais vai muito além de uma obrigacido legal, trata-se de respeitar a esséncia
dos valores relacionados ao movimento cooperativista.

Estamos comprometidos em assegurar que o controle sobre os seus dados pessoais, sempre que possivel, esteja
em suas maos. Para isso, atuamos fortemente para garantir que sua privacidade e a protecido dos seus dados
pessoais sejam observadas quando vocé estd nos nossos ambientes fisicos (vai até as nossas sedes, por exemplo)
ou quando acessa nossos ambientes digitais (quanto estd aqui neste site, por exemplo).

Conte conosco a qualquer momento para conhecer mais sobre a LGPD ou sobre as acdes que realizamos para
atuarmos em conformidade e, consequentemente, protegermos vocé e seus dados pessoais.

O nosso programa de conformidade (ou seja, o conjunto de acdes permanentes e reiteradas que desenvolvemos e
mantemos para tratar os seus dados pessoais em altos padrbes de seguranca, transparéncia e informacao) é
coordenado pelo Encarregado de Tratamento de Dados Pessoais, com identificacdo e contato abaixo indicado:

I-TEC Inovac¢ao Desenvolvimento e Solugdes Tecnoldgicas Ltda
dpo@sescooprs.coop.br

COMO COLETAMOS SEUS DADOS PESSOAIS?

Coletamos seus dados pessoais através das interacdes que vocé livremente decide manter conosco, especialmente
nos canais abaixo indicados:

= Sjte: através dos nossos dominios https://www.ocergs.coop.br, https://www.sescooprs.coop.br e
https://geracaocooperacao.com.br, bem como seus subdominios e diretorios;

= Telefone: através de contato telefénico por meio do nimero + 55 (51) 3323-0000;
» E-mail: através de contato por meio dos enderecos eletrénicos institucionais;

= Anlncios, propagandas e formularios online: interacdes que vocé realiza conosco através de anuncios,
propagandas ou formularios online do Sistema OCERGS;

» Registros offline: registros preenchidos fisicamente durante visitas técnicas, eventos e outras interacées
que vocé realiza conosco.

QUAL A FINALIDADE DE TRATAMENTO DOS SEUS
DADOS PESSOAIS?
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Tratamos seus dados pessoais obtidos através de uma das fontes mencionadas acima, limitando-se ao necessério
para que as finalidades indicadas neste Aviso sejam plenamente alcancadas. Na maioria das vezes, a finalidade da
utilizacdo dos seus dados pessoais ja é conhecida por vocé e estd vinculada a relacdo que mantemos com vocé.

° Atividades realizadas através dos nossos sites
Quadro Resumo - Pontos de Coleta de Dados Pessoais

= Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, e-mail, Telefone,
Cidade, Estado.

= Finalidades: Efetuar o cadastro de usudrios para utilizacao
do canal “Fale Conosco”; Realizar o atendimento das
demandas relacionadas com o Servico de Informacao ao

FALE CONOSCO Cidadao - SIC SESCOOP registradas no canal; Realizar o

atendimento das demandas relacionadas com assuntos
gerais registradas no canal; Retornar o contato com as
informacoes pertinentes ao pedido realizado.

= Compartilhamentos: Com a empresa gestora da plataforma
e Unidade Nacional do Sistema OCB.

= Dados pessoais utilizados: Nome e E-mail.

= Finalidade: Possibilitar o envio de campanhas de marketing
NEWSLETTER por e-mail.
=  Compartilhamento: Com a gestora da plataforma de e-mail
marketing.
= Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, Data de
Nascimento, E-mail, Endereco, Estado Civil, Funcdo/Cargo,
Género, Idade, Nacionalidade, Profissao, RG, Telefone,
REGISTRO DE NOVAS Mandato, Cooperativa.
COOPERATIVAS = Finalidade: Viabilizar o registro de novas cooperativas no
Sistema SouCoop.
=  Compartilhamento: Com a Unidade Nacional do Sistema
OCB.
= Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, Data de
Nascimento, E-mail, Endereco, Estado Civil, Funcdo/Cargo,
Género, ldade, Nacionalidade, Profissao, RG, Telefone,

ATUALIZACAO CADASTRAL DE Mandato, Cooperativa.
COOPERATIVAS = Finalidade: Atualizar o registro cadastral das cooperativas
ativas.
= Compartilhamento: Com a Unidade Nacional do Sistema
OCB.
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= Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, RG, E-mail,
Endereco, Estado Civil, Nacionalidade, Profissao, Telefone.

PROGRAMA IDENTIDADE = Finalidade: Viabilizar a participacdo da cooperativa no
Programa Identidade.

= Compartilhamento: Com a Unidade Nacional do Sistema
OCB.

= Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, E-mail, Telefone,
Estado, Cooperativa (vinculo profissional).

CADASTRO DE USUARIOS EM = Finalidade: Possibilitar que os colaboradores das
SISTEMAS DIVERSOS cooperativas acessem os sistemas institucionais do Sistema
OCB.
=  Compartilhamento: Com a Unidade Nacional do Sistema
OCB.

= Dados pessoais utilizados: Nome, Nome Social, CPF, RG, E-
mail, Telefone, Data de Nascimento, Endereco, Escolaridade,
Estado, Formacdo Académica, Género, Histérico
Profissional, Profissdo, Registro Profissional, Vinculo
Profissional.

= Finalidades: Efetuar o cadastro do interessado na base de
prestadores de servico habilitados para as atividades de
interesse do Sescoop/RS; Vincular os instrutores aos
respectivos prestadores de servico; Contatar os
participantes sobre assuntos relacionados ao Processo de
Credenciamento; Avaliar os documentos apresentados pelos
interessados para identificacdo dos requisitos exigidos no
Processo de Credenciamento; Efetuar o cadastro do
interessado no Banco Nacional de Prestadores de Servicos
de Instrutoria do Sescoop; Efetuar a contratacdo do
credenciado para prestacdes de servicos; Divulgar
informacoes relacionadas com a contratacao no portal da
transparéncia do Sescoop/RS.

=  Compartilhamentos: Com as Cooperativas, Unidade
Nacional do Sistema OCB e demais Organizacoes Estaduais.

CADASTRO DE INSTRUTORES

= Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, Telefone, E-mail,
Data de Nascimento, Cooperativa (vinculo profissional).

CADASTRO DE AGENTES NO = Finalidades: Registrar os agentes as cooperativas no sistema
SISTEMA GDH GDH; Enviar comunicados institucionais através do
aplicativo de mensageria Whatsapp.

= Compartilhamento: Com a Unidade Nacional do Sistema
OCB.

= Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, Data de

Nascimento, Area, Funcao/Cargo, Curriculo (e dados

indicados nele).

Finalidades: Realizar a inscricdo do candidato no Processo

Seletivo; Contatar o candidato sobre assuntos relacionados

ao Processo Seletivo; Avaliar as solicitacoes de condicoes

especiais para assegurar a igualdade de oportunidades

PROCESSO SELETIVO EXTERNO
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prevista no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia; Efetuar a
publicacdo do resultado das etapas do Processo Seletivo;
Convocar os candidatos aprovados nas etapas do Processo
Seletivo para admissao.

Compartilhamento: Com a empresa responsavel pela
conducao do Processo Seletivo.

Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, Data de
Nascimento, E-mail, Curriculo (e dados indicados nele).

Finalidade: Avaliar o perfil dos candidatos inscritos no
Processo Seletivo; Contratar profissional para vaga
temporaria.

Compartilhamento: Com a empresa responsavel pela
conducao do Processo Seletivo.

Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, RG, E-mail,
Telefone.

Finalidades: Realizar processo licitatorio para
compra/aquisicdo de bens e servicos; Disponibilizar
informacoes relacionadas aos participantes dos processos
licitatérios do SESCOOP/RS; Divulgar informacoes
relacionadas com a contratacdo no portal da transparéncia
do SESCOOP/RS; Efetuar a contratacao/aquisicao de bens
e/ou servicos, mediante a celebragao do respectivo
instrumento juridico.

Compartilhamentos: Com a empresa gestora do repositério
digital de arquivos, Unidade Nacional do Sistema OCB,
empresa responsavel pelo sistema ERP e Banco do Brasil
S/A responsdvel pela plataforma de licitagoes eletrénicas.

o Atividades realizadas através de outros meios

ATENDIMENTO DE CONTATOS VIA
E-MAIL DA PRESIDENCIA

ENCAMINHAMENTO DE
RELATORIO DE CONTRATOS

SOLICITACAO DE AQUISICAO DE
PRODUTOS E SERVICOS DIVERSOS

Dados pessoais utilizados: Nome, Telefone, E-mail.

Finalidade: Responder as solicitacdes dos contatos
realizados pelos interessados.

Compartilhamento: Nao ha.
Dados pessoais utilizados: Nome, CPF.

Finalidade: Remeter relatério sobre contratos celebrados ao
SESCOOP Nacional.

Compartilhamento: Com a Unidade Nacional do Sistema
OCB.

Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, RG., Funcdo/Cargo.

Finalidade: Solicitar a aquisicado de produtos e servicos
diversos por licitacdo ou dispensa de licitacao.

Compartilhamento: Nao ha.

Mar./2024 - v_4
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Dados pessoais utilizados: Nome, E-mail, Telefone,

Cooperativa.

Finalidade: Responder as solicitacdes dos contatos

realizados pelos interessados.
Compartilhamento: Nao ha.

Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, Funcao/Cargo,

Imagem, Cooperativa.

Finalidade: Registrar as visitas técnicas realizadas nas
cooperativas para fins estatisticos e de prestacdo de contas.
Compartilhamento: Com a Unidade Nacional do Sistema

OCB.

Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, Remuneracao,

Dados Bancérios.
Finalidade: Realizar pagamento diversos.

Compartilhamentos: Com a empresa responsavel pelo
sistema ERP, instituicao financeira responsavel pelo
processamento do pagamento e Unidade Nacional do

Sistema OCB.
Dados pessoais utilizados: Nome.

Finalidade: Realizar lancamentos contabeis no sistema SPED

- ECD/ECF.

Compartilhamentos: Com a empresa responsavel pelo
sistema ERP, Unidade Nacional do Sistema OCB e Receita

Federal.

Dados pessoais utilizados: Nome, CPF.

Finalidade: Realizar lancamentos contabeis no sistema DIRF.

Compartilhamentos: Com a empresa responsavel pelo
sistema ERP, Unidade Nacional do Sistema OCB e Receita

Federal.

Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, Dados Bancarios.

Finalidade: Responder as solicitacoes dos contatos

realizados pelos interessados.

Compartilhamentos: Com a empresa responsavel pelo
sistema ERP e Unidade Nacional do Sistema OCB.

Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, Imagem, Registro

Profissional.

Finalidade: Elaborar relatério de gestao para transparéncia

das atividades desenvolvidas.

Compartilhamentos: Com a empresa gestora do repositério

digital de arquivos e Cooperativas.

Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, Remuneracao,

Dados Bancarios.

Finalidade: Realizar pagamento diversos.

Compartilhamentos: Com a empresa responsavel pelo
sistema ERP, instituicdo financeira responsavel pelo
processamento do pagamento e Unidade Nacional do

Sistema OCB.
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Dados pessoais utilizados: Nome, Nome Social, CPF,
Telefone, E-mail, Cidade, Cooperativa, Data de Nascimento,
Escolaridade, Estado, Género, Imagem, Telefone.

Finalidades: Identificar os beneficiarios dos projetos
descentralizados organizados pelas cooperativas; Controlar
a participacdo dos beneficiarios nos projetos
descentralizados; Prestar Contas sobre os projetos
desenvolvidos pelas cooperativas; Cadastrar os beneficiarios
no sistema GDH.

Compartilhamentos: Com a empresa gestora do repositério
digital de arquivos, Cooperativas, Unidade Nacional do
Sistema OCB e Sistema OCEPAR.

Dados pessoais utilizados: Nome, Nome Social, CPF,
Telefone, E-mail, Cidade, Cooperativa, Data de Nascimento,
Escolaridade, Estado, Género, Imagem, Telefone.

Finalidades: Identificar os beneficiarios das bolsas de estudo
concedidas; Controlar a frequéncia académica para fins de
manutencao da bolsa de estudo concedida; Realizar o
controle financeiro das bolsas concedidas; Cadastrar os
beneficiarios no sistema GDH.

Compartilhamentos: Com a empresa gestora do repositério
digital de arquivos, Unidade Nacional do Sistema OCB e
Sistema OCEPAR.

Dados pessoais utilizados: Nome, Nome Social, CPF,
Telefone, E-mail, Cidade, Cooperativa, Data de Nascimento,
Escolaridade, Estado, Género, Imagem, Telefone.

Finalidades: Cadastrar os beneficiarios no sistema GDH;
Controlar a participacdo dos beneficiarios nos projetos
centralizados; Prestar contas sobre os projetos
desenvolvidos pelo SESCOOP/RS; Identificar os
beneficidrios dos projetos centralizados organizados pelo
SESCOOP/RS; Adquirir passagens e reservar hospedagem.

Compartilhamentos: Com a empresa gestora do repositério
digital de arquivos, Unidade Nacional do Sistema OCB e
Sistema OCEPAR.

Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, Cidade, Cooperativa,
Curso, Data de Nascimento, E-mail, Escolaridade,
Funcao/Cargo, Género, Telefone.

Finalidades: Cadastrar os beneficiarios no sistema GDH;
Identificar os aprendizes contratados pelas cooperativas;
Realizar a prestacao de contas de vagas contratadas de
curso para aprendizes; Realizar o controle do pagamento de
vagas contratadas para aprendizes; Contratar vagas de
cursos de formacao profissional para aprendizes; Efetuar o
registro do aprendiz no Cadastro Nacional de Aprendizagem
Profissional (CNAP).
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= Compartilhamentos: Com a empresa gestora da plataforma
de assinatura digital, entidades qualificadoras, empresa
gestora do repositdrio digital de arquivos, Ministério do
Trabalho, Unidade Nacional do Sistema OCB e Sistema
OCEPAR.

= Dados pessoais utilizados: Nome, Cooperativa, Curso,
Imagem, Cidade.

= Finalidades: Realizar a prestacdo de contas de turmas
contratadas de cursos para a aprendizes; Realizar a

GESTAO DO PROGRAMA prestacdo de contas de vagas contratadas de cursos para
APRENDIZ COOPERATIVO - aprendizes; Realizar o controle de aulas praticas
(CONTRATAGOES ATE 2023) supervisionadas de aprendizes; Realizar o controle do

pagamento de vagas contratadas para aprendizes; Validar os
dados para a emissdo de certificados para aprendizes.

= Compartilhamentos: Com a empresa gestora do repositério
digital de arquivos e Sistema OCEPAR.

EMISSAO DE CERTIFICADO DE = Dados pessoais utilizados: Nome, Escola.
ARQUIVAMENTO DOS ATOS =  Finalidade: Gerar um Certificado de Arquivamento dos Atos
CONSTITUTIVOS DAS Constitutivos ficticio para as Cooperativas Escolares.
COOPERATIVAS ESCOLARES =  Compartilhamento: N3o ha.
= Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, PIS, Remuneracio,
Endereco.
EMISSAO DE RPA = Finalidade: Emitir Recibo de Profissional Auténomo.

= Compartilhamentos: Com a empresa responsavel pelo
sistema ERP e Unidade Nacional do Sistema OCB.

= Dados pessoais utilizados: Nome, E-mail.

= Finalidade: Realizar o pagamento de valores devidos a
profissionais auténomos.

PROCESSAMENTO DE RPA/RPCI =  Compartilhamentos: Com a empresa responsavel pelo
sistema ERP, instituicao financeira responsavel pelo
processamento do pagamento e Unidade Nacional do
Sistema OCB.

= Dados pessoais utilizados: Nome, CPF, PIS, Remuneracao,
Dados Bancarios.
= Finalidades: Possibilitar que os colaboradores reservem

GESTAO DA PLATAFORMA espagos para atividades profissionais; Comunicar os
CALENDA interessados sobre a reserva de espacos fisicos e/ou
reunioes.

=  Compartilhamentos: Com a empresa gestora do repositorio
digital de arquivos e empresa fornecedora da plataforma.

= Dados pessoais utilizados: Nome, E-mail, Telefone, Vinculo
Profissional (Cooperativa/Empresa).

= Finalidades: Possibilitar o envio de campanha de marketing
por e-mail; Possibilitar o envio de comunicados
institucionais por e-mail; Possibilitar o envio de campanhas
de marketing por WhatsApp.

=  Compartilhamento: Com a gestora da plataforma de e-mail
marketing.

COMUNICAGAO INSTITUCIONAL
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= Dado pessoal utilizado: Imagem.

= Finalidades: Realizar registro fotografico de palestrantes em

eventos para publicizacao; Realizar o registro fotografico
dos eventos realizados; Promover a divulgaciao dos eventos
realizados nas midias sociais.

=  Compartilhamentos: Com a empresa gestora do repositorio

digital de imagens e empresa gestora do repositério digital
de arquivos.

= Dados pessoais utilizados: Nome, E-mail, Telefone.

= Finalidade: Atender as solicitacdes dos contatos realizados

pelos interessados.

=  Compartilhamento: Com a empresa gestora das redes

sociais.

= Dados pessoais utilizados: Nome, Funcdo/Cargo, Vinculo

Profissional (Cooperativa), Imagem.

= Finalidades: Desenvolver e divulgar conteldos publicitarios

da instituicdo; Divulgar contetdos publicitarios
desenvolvidos por terceiros; Divulgar videos institucionais
sobre acdes do cooperativismo.

=  Compartilhamentos: Com a empresa gestora do repositério

digital de arquivos.

o Hipoteses de tratamento de dados pessoais

Quadro Resumo - Bases Legais

Legitimo Interesse

Consentimento

Cumprimento de Obrigacao Legal

Quando identificamos que ha significativo interesse para o
tratamento dos seus dados pessoais para o desenvolvimento
das nossas atividades, desde que esse tratamento gere algum
beneficio para vocé ou caso vocé ja tenha interagido conosco
em outro momento.

Quando vocé autoriza expressamente, de forma livre e
espontanea, que seus dados sejam tratados para uma
finalidade especifica e claramente informada no momento da
coleta do consentimento; vale lembrar que é possivel retirar
o consentimento sempre que vocé desejar.

Quando tratamos seus dados porque alguma legislacdo ou
alguma regulamentacao assim nos obriga.
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Execucao de contratos ou de
procedimentos preliminares relacionados
ao contrato

Quando nés mantemos algum tipo de contrato com vocé ou
relacdo prévia ao contrato.

Importante destacarmos que vocé nao é obrigado a nos fornecer seus dados pessoais. No entanto, como a coleta
de dados pessoais é necessaria para nos relacionarmos com vocé e para realizarmos as atividades especificadas
neste Aviso, ndo seremos capazes de atender, estabelecer relacido ou finalizar a sua solicitacdo caso opte por nao
os fornecer.

Reforcamos que os dados que solicitamos sdo apenas os estritamente necessarios para podermos nos
relacionarmos com vocé ou para cumprir as legislacbes vigentes - que, muitas vezes, nos obrigam a coletar
determinados dados pessoais para determinadas finalidades.

Gostariamos também de alertar que dados pessoais sensiveis, definidos pela legislacio como aqueles que revelem
sua origem racial ou étnica, suas opiniées politicas, suas conviccées religiosas ou filoséficas, ou sua filiacdo sindical, bem
como dados genéticos, dados biométricos que o identifiqguem de forma inequivoca, dados relativos d sua saude ou dados
relativos a sua vida sexual ou sua orientacdo sexual nao devem ser inseridos nos campos de texto enquanto utiliza o
nosso site, ja que nenhum dos campos livres de texto existentes em nosso site demanda a indicacao de tais dados
pessoais.

Esperamos, ainda, que n3o compartilhe com terceiros as credenciais de acesso (logins e senhas) que |he sio
disponibilizadas para acessar os ambientes digitais que disponibilizamos a vocé.

Caso vocé tenha duvidas sobre alguma das informacdes apresentadas acima, ndo deixe de nos contatar para que
possamos ser ainda mais transparentes com vocé.

QUAIS SAO OS DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS
PESSOAIS?

A Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais (LGPD) garante a vocé uma série de direitos sobre seus dados pessoais,
conforme demonstrado no quadro abaixo. Estes direitos sdo garantidos a vocé para que a transparéncia,
informacao, responsabilidade e prestacdo de contas sempre sejam observadas durante as atividades realizadas com
os seus dados pessoais.

A qualguer momento vocé pode solicitar o atendimento de qualquer um dos seus direitos acessando o canal “Fale
Conosco”, na opgao “Privacidade e Protecdo de Dados” no site do Sistema OCERGS (Acesse clicando AQUI).

Quadro Resumo - Relacao dos seus direitos




B sistemaOcergs

OCERGS | SESCOOP/RS | ESCOOP

Confirmacao

Acesso

Correcao

Anonimizacao, bloqueio
ou exclusao

Portabilidade

Informacao sobre
compartilhamentos

Revogacao do
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Vocé pode confirmar se ocorre algum tipo de tratamento de seus dados
pessoais. Quando atendido tal direito, indicaremos a base legal que justifica
o tratamento dos seus dados, a origem deles e o prazo de retencao.

Vocé pode acessar os seus dados pessoais. Para além do acesso aos dados
em si, vocé pode também ter acesso as informacbes sobre finalidades,
categorias, destinatarios, prazo de conservacao, origem dos dados, existéncia
de decisdes automatizadas, entre outros aspectos referentes ao tratamento
dos dados pessoais.

Vocé pode solicitar a correcdo dos dados pessoais que estejam incompletos,
inexatos ou desatualizados.

Vocé pode solicitar a anonimizacdo de seus dados pessoais, sempre que
possivel e comercialmente razodvel, bem como requerer a suspensio
tempordria de qualquer operacdo de tratamento realizada com seus dados
pessoais, mediante guarda do dado pessoal ou banco de dados e ainda
solicitar a eliminacdo dos dados pessoais que considere desnecessarios,
excessivos ou que estejam sendo tratados em desconformidade com a
legislacao.

Vocé pode solicitar a portabilidade dos seus dados pessoais a outro
fornecedor, obtendo os seus dados pessoais de forma estruturada e de modo
gue possam ser transmitidos.

Vocé pode solicitar informacgdes relacionadas as entidades publicas e privadas
com os quais seus dados pessoais foram compartilhados por meio de
comunicacao, difusdo, transferéncia internacional, tratamento compartilhado
de bancos de dados ou outras acdes que realizem ou caracterizem o uso
compartilhado de dados pessoais.

Vocé pode solicitar a revogacao do consentimento anteriormente concedido,
bem como manifestar desejo de que seus dados pessoais tratados com base
no consentimento sejam eliminados.

Vocé pode se opor ao tratamento de seus dados pessoais que nido se
fundamentarem na base legal do consentimento, em caso de
descumprimento ao disposto na LGPD.

Vocé pode peticionar em relacdo aos seus dados pessoais perante a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), opondo-se ao
tratamento realizado por nés ou em razao da violacdo de algum dos direitos
acima referidos.
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Importante! Quando recebermos uma solicitacdo sua para exercer qualquer um dos direitos acima, precisaremos,
antes de avaliar a sua solicitacdo e atendé-la, nos certificarmos de que vocé, de fato, é vocé. Por isso, para
comprovacao da sua identidade, solicitaremos algumas informacdes e que vocé forneca documento de

identificacdo com foto.

COMO SAO COMPARTILHADOS OS SEUS DADOS
PESSOAIS?
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Atuando para o melhor desenvolvimento das nossas atividades, fazemos a contratacdo de servicos de outras
empresas que também poderdo ter acesso aos seus dados pessoais. Nestes casos tomamos todos os cuidados
disponiveis para garantir que nos casos em que elas precisam ter acesso aos seus dados pessoais para nos
auxiliarem na realizacdo de determinadas atividades que vocé ja conhece, todos as garantias sejam estritamente
cumpridas.

Essas empresas tratam seus dados de acordo com nossas instrucdes explicitas e cumprem integralmente este aviso
de privacidade, as leis de protecao de dados e outras medidas de confidencialidade e seguranca.

Confira algumas situacdes em que compartilhamos seus dados pessoais:

= Com nossos fornecedores: muitas vezes sdo contratados para realizacido de parte do
tratamento dos dados pessoais que coletamos, tais como provedores de hospedagem
de dados e/ou banco de dados, seguranca dos titulares e do patriménio do Sistema
OCERGS (monitoramento),  autenticacdo e validacido de  cadastros,
assessorias/consultorias, provedores de servicos de e-mail marketing, dentre outras;

= Com a Escola Superior do Cooperativismo — ESCOOP: possibilitar o atendimento de
contatos relacionados a servigcos educacionais ou possibilitar que o titular participe
de cursos e/ou eventos realizados/apoiados/financiados pelo Sistema OCERGS;

= Com empresas de auditoria externa: permitir a realizacdo de auditorias independentes
para atendimento das legislacoes vigentes sobre transparéncia;

= Com autoridades e 6rgaos publicos: para atender eventuais obrigacdes legais e/ou
judiciais;

= Com as redes sociais: permitir a publicidade em relagao as atividades institucionais
do Sistema OCERGS e dos eventos promovidos/apoiados pela organizacéo;

= Com a Unidade Nacional: compartilhamos dados para os fins acima mencionados, com
a Unidade Nacional do Sistema OCB em virtude de, em algumas oportunidades,
ocorrer a participacdo em acdes que realizamos com seus dados pessoais ou para
atender obrigacoes legais impostas pelos 6rgaos de fiscalizacdo por integrarmos o
Sistema “S”.

Se vocé quiser mais informacodes sobre o compartilhamento dos seus dados pessoais, ndo deixe de nos contatar:
dpo@sescooprs.coop.br

COMO GARANTIMOS A SEGURANCA DOS SEUS
DADOS PESSOAIS?
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Nosso dever é manter a seguranca dos seus dados pessoais e gostariamos de dividir com vocé que adotamos uma
série de medidas para atender este compromisso de seguranca e garantir que seus dados pessoais ndo sejam
acessados indevidamente, alterados, divulgados ou destruidos.

Confira:

Ambientes de coleta de dados pessoais sao protegidos com certificados SSL;

Rotina de backups;

Restricdo de acesso geolocalizacio;

Sistema de Prevencao de Intrusdes, WAF e outras medidas de seguranca em

firewall;

Dados pessoais somente sdo acessados por pessoas autorizadas;

Dispositivos utilizados para acessar os dados pessoais possuem controles légicos

de acesso;

v Documentos que contém dados pessoais sdo armazenados de acordo com as
boas praticas de seguranca da informacao;

v" Exigéncia por contrato de que todos os nossos colaboradores, fornecedores e
parceiros tenham o conhecimento e nivel adequado de protecdo de dados e
atuem em conformidade com a LGPD;

v" Treinamentos em Seguranca da Informac3o e Protecdo de Dados Pessoais.

AN NN

AN

TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS
PESSOAIS

Via de regra, nés nao transferimos seus dados pessoais para fora do Brasil. Ou seja, eles sdo tratados e armazenados
por aqui mesmo.

No entanto, excepcionalmente, quando algum dos nossos fornecedores o faz, os dados pessoais poderao ser
transferidos para outros paises. Nestes casos, exigiremos sempre que sejam estabelecidos contratos que
regulamentem a adocdo de altissimo padrdo de conformidade e seguranca, bem como respeito as determinacoes
aqui contidas.

RASTREADORES E COOKIES QUE UTILIZAMOS EM
NOSSOS SITES

O nosso site utiliza rastreadores e cookies de terceiros para que possamos nos relacionar melhor com vocé e
permitir que algumas funcionalidades sejam disponibilizadas. Eles sdo classificados pelo seu ciclo de vida, pelo
dominio a que pertencem e a sua finalidade, conforme quadro abaixo:
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Quadro Resumo - Classificacoes dos Rastreadores e Cookies

e Persistentes: ficam no seu dispositivo durante um

Quanto ao Ciclo de determinado periodo.

ez e Sessao: sao tempordrios, sendo apagados do seu dispositivo

guando o navegador é fechado.

e Praprios: sdo baixados pelo site que vocé esta visitando e
partilham o mesmo dominio.

Quanto ao Dominio o Terceiros: s3o baixados para o seu dispositivo por sites de
um dominio diferente daquele que vocé esta visitando. Isto
pode acontecer, por exemplo, em sites que tém banners com
publicidade de uma terceira empresa ou organizacao.

e Necessarios: estes cookies s3o necessarios para o
funcionamento do nosso site, sem os quais o site pode nao
responder corretamente, prejudicando Nosso
relacionamento. Por este motivo, eles estardo sempre
ativados, ndo sendo possivel desativa-los;

o Estatisticos: estes cookies permitem que facamos a coleta de
informacoes sobre como vocé utiliza nosso site e como
podemos melhorar nosso ambiente digital para proporcionar
a vocé uma experiéncia cada vez mais agradavel. Por padrao,

Quanto a Finalidade eles estardo desabilitados, porém, caso vocé queira contribuir
para melhorar a relacdo que temos com vocé, eles devem ser
ativados.

e Marketing: estes cookies sdo utilizados para registrar suas
preferéncias durante a navegacdo em nosso site e com base
em quais anuncios vocé chegou até o nosso ambiente,
possibilitando a realizacdo de ofertas personalizadas de
nossos produtos e servicos. Assim como aqueles classificados
como estatisticos, esta modalidade estard desabilitada por
padrao.
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Sempre que vocé acessar nosso site, ativaremos os cookies que sdo realmente necessarios para que ele funcione.
Respeitando seu direito a privacidade, a gestao dos cookies pode ser realizada por vocé a qualguer momento,

através do banner de definicoes, de acordo com as definicdes estabelecidas no quadro acima.

PESSOAIS?

POR QUANTO TEMPO ARMAZENAMOS SEUS DADOS
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Mantemos os seus dados pessoais somente até que as finalidades para as quais eles foram coletados sejam
atingidas. Depois, eliminamos, com excecdo dos casos em que temos que manter para atender obrigacoes
decorrentes de Lei e Regulamento ou para o exercicio de alguns direitos que possuimos.

A qualguer momento vocé pode solicitar a eliminacdo dos dados pessoais (Ver item “5. Quais sdo os direitos dos
titulares de dados pessoais?”), especialmente nos seguintes casos:

v" Vocé decide revogar o consentimento concedido;
v" Vocé considera que sio tratados dados pessoais desnecessarios ou excessivos;

v" Vocé considera que nds ndo cumprimos as disposicdes estabelecidas na LGPD.

Sempre que voce solicitar a eliminacao dos seus dados pessoais, iremos avaliar se realmente podemos elimina-los
ou se, eventualmente, teremos de manté-los para cumprimento de obrigacdes legais, exercicio regular de direitos
ou deteccao e prevencao a fraudes.

O QUE ESPERAMOS DE VOCE

Alertamos que dados pessoais considerados sensiveis pela legislagcdo de prote¢ao de dados, tais como aqueles
que revelem sua origem racial ou étnica, suas opinibes politicas, suas convicgées religiosas ou filosoficas, ou sua
filiagcdo sindical, bem como dados genéticos, dados biométricos que o identifiquem de forma inequivoca, dados
relativos a sua saude ou dados relativos a sua vida sexual ou sua orienta¢do sexual ndo devem ser inseridos nos
campos de texto, enquanto utiliza o nosso site, ja que nenhuma das funcionalidades deste ambiente imp&e a
insercao de tais dados.

Gostariamos de destacar que somente trataremos seus dados pessoais sensiveis quando estivermos obrigados
por lei a fazé-lo ou mediante o seu consentimento livre, informado e inequivoco.

Sugerimos que quando participar de nossos eventos, caso ndo deseje a gravacdo da sua imagem e/ou da sua voz,
nao utilize tais funcionalidades, se disponiveis nas plataformas através das quais os eventos forem realizados.

Esperamos também que vocé compreenda este aviso e que, caso tenha alguma contribui¢do, nos envie um e-
mail - dpo@sescooprs.coop.br.

ATUALIZACOES DESTE DOCUMENTO
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Como afirmamos reiteradamente acima, temos um compromisso com vocé e esse compromisso (de manter seus
dados pessoais seguros e utiliza-los de acordo com a LGPD) leva a necessidade de atualizacdo e de adaptacdo de
uma série de medidas de acordo com novos procedimentos e regulamentos.

Por isso, podemos alterar e atualizar este Aviso. Convidamos para que, de tempos e tempos, vocé visite este Aviso
e identifique quais as medidas que estdo sendo adotadas para manter seus dados seguros e seus direitos atendidos.

Utilizar seus dados pessoais com cautela e responsabilidade - este é o nosso compromisso com vocé.



